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本書では、オプション機能を機器へインストールするために必要なインストールキーを入

手する方法について説明します。インストールキーは以下の流れで入手します。 

 

1. 専用のウェブサイト「eCSite」(https://www.ecspert.sony.biz) のユーザ登録をする。 

2. 「eCSite」からインストールキーを入手する。 

 

ご注意： 

 オプション機能を使うためには、機器のソフトウェアバージョンが下記のようになっ

ている必要があります。使用される機器のバージョンをお確かめください。 

PMW-F5  Version 5.0 またはそれ以降 

アップグレードが必要な場合は、お近くのサービス窓口へお問い合わせください。 

 

 

  

https://www.ecspert.sony.biz/


専用のウェブサイト「eCSite」のユーザ登録をする 

 

ウェブサイト「eCSite」(https://www.ecspert.sony.biz) に入り、画面の指示に従ってユー

ザ登録を完了させてください。すでにユーザ登録が済んでいる場合は、次のステップ「イ

ンストールキーを入手する」へ進んでください。 

 

1. 画面右下の「ユーザ登録」を選択します。 

 

 

2. e-mailアドレスとパスワードを入力し、「登録」をクリックします。 

 

 登録したemailアドレスに「User ID (ユーザID)」と「Access Code」を含む承認メー

ルが届きます。承認メールが届くまで時間がかかる場合があります。 

登録されたユーザIDとAccess Codeは大切に保管してください。 

 承認メールにあるリンクをクリックするとユーザ登録が完了し、登録されたユーザID、

https://www.ecspert.sony.biz/


パスワードとAccess Codeを使いeCSiteへログインできるようになります。 

 

インストールキーを入手する 

 

1. 「eCSite」(https://www.ecspert.sony.biz) にアクセスし、登録された「ユーザID」

と「パスワード」を入力し、「ログイン」をクリックします。 

 

 

2. 画面の指示に従い、登録された「Access Code」の数値を入力し、「ログイン」をクリ

ックします。 

 

 

3. 画面左の「キー発行」>「インストールキー」を選択します。 

https://www.ecspert.sony.biz/


 

 

4. 「購入キー」を入力して、「検索」をクリックします。 

 

 

 購入キーは、オプション機能のライセンス購入時に届くメールに記載されている英数

字です。 

例：2AC3BD3820B1 

 

5. 画面に表示されたモデル名（型番）を確認し、行の左端にあるアイコン「>」をクリッ

クします。 

 

 

6. 画面に表示された購入キーを確認し、行の左端にあるアイコン「>」をクリックします。 



 

 
7. 表示された一番下の行の右端にある「インストールキー発行」をクリックします。 

 

 

8. 「機器固有ID」(Unique Device ID) を入力し、PDF表示言語を選択して画面右下の「イ

ンストールキー作成」をクリックします。 

 

 「発行数」は「1」のままにしてください。 

 「機器固有ID」は、PMW-F5カメラ機器で以下のように操作すると表示されます。 

例：PMWF5-0003020 



MENUボタンを押して [System Menu]  [Option]  [ID] を選択する。 

 

 「ユーザー名の印字」の入力は任意です。入力内容がPDFダウンロードファイルに記載

されます。 

 

9. 入力内容が正しいことを確認します。 

ご注意： 

 「機器固有ID」を間違って入力してもインストールキーは発行されますが、カメラ機器

へインストールすることはできません。必ず入力内容を確認し、間違っている場合は

修正してください。 

 

10. 「OK」をクリックします。 

 

 

11. 画面下の「インストールファイル」をクリックします。 

 
 インストールキーが書かれたファイルがダウンロードされます。 

例：861ebab53783c73e 



ファイル名：CBKZ-55FXINSTALLKEY_[発行ナンバー]（拡張子なし） 

ご注意： 

 「インストールキー (TEXT)」または「インストールキー (PDF)」を選択すると、異な

る形式のファイルがダウンロードされますが、カメラ機器へインストールすることは

できません。必ず「インストールファイル」を選択してください。 

 

 

EOF 


